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研究摘要

司法社會工作之宗旨：依據社會工作相關法規承襲

原來社會工作精神協助解決社會問題之助人工作。

司法社會工作主要著眼於刑事司法程序內，協助當

事人兩造，特別於被害人於刑事程序當中陪伴以及

協助被害人度過創傷。

本研究主要以文獻探討方式針對臺灣地區司法社會

工作及少年司法社會工作進行闡述。



臺灣地區少年司法程式

少年（曝險少年
(虞犯)、觸犯刑
罰法律行為）

警察局收案一少
年法院受案

急速輔導（有必
要時）

審前調查（少年
調查官調查並製
作調查報告）

調查報告送交少
年法院（庭）法

官

法官審理（此時
少年調查官需出
庭表示意見）

裁定

保護處分交由少
年調查保護官執

行

後續追蹤



主要挑戰

A. 少年司法工作人員有時會被律師質疑少年司法工

作人員或司法工作人員在引導被害人陳述

B. 少年司法工作人員陪同出庭時將會面臨倫理兩難

C. 少年司法工作人員依法之告發行為，有時可能會

影響到與被害人之關係建立



研究成果

• 研究發表

• 2019/10/12-13 中國政法大學「第一屆青少年法治教育國際研討會」發表

• 2019/12/02-03 & 2020/01/07-08兩次至澳門大學發表



研究成果

• 專書論文

篇名：「The Role of Social Work in Juvenile Justice: Experience of Taiwan」

書名：《The Role of Social Work in Juvenile Justice: International 

Experiences》

出版社：Raoul Wallenberg Institute of Human Rights and Humanitarian Law

出版日期：2020年01月



高齡被害研究

許華孚 國際長



高齡被害之研究現況

1. 我國 2018 年 65 歲以上高齡人口比率為 14.6%，已成為高齡社會國家。 (衛福部統計資料
21019/10/4)

2. 老人受竊盜、詐欺、駕駛過失、公共危險等被害數最多，老人遭暴力、駕駛過失、公共危險、竊
盜、詐欺被害比例高。(2018年警政統計年報)

3. 社會急速老化使得高齡被害的情況越趨嚴重，2014年至2018年的高齡被害人數逐年攀升，2014年
高齡被害人數為12182人，直至2018年增加為14763人，主要為詐欺被害人數增加所致；而2019年
1-8月高齡被害占比達 8.09%為歷年最高。(2019/9/25年警政統計通報)

4. 而從性別來做分析，高齡被害以男性居多，但比例上逐年減少，男性高齡被害從2014年的7597人
增加至2018的8294人；女性高齡被害人則從2014年4585人增加至2018年6469人，增幅高達四成；
其中搶奪、詐欺、駕駛過失及違反家庭暴力防治法等 4 案類女性較男性易受害。(2019/9/25年警政
統計通報)

5. 雖然詐欺被害的總數最多，但占總被害比例較多之案類為違反家庭暴力防治法案件，家庭暴力犯
罪屬於非傳統暴力犯罪類型，而家暴案件中高齡受虐待的案件通報數急遽上升，從2011年的3193
件，直到2018年7745件，成長將近2.5倍。高齡受虐則分為「家庭虐待」、「機構虐待」與「社會
性虐待」三類。 (行政院性別平等會家暴案件統計)

急遽變遷的老化社會所造成的隱憂



高齡被害預防研究建議層面

政策法令層面

預防保護服務網絡

• 高齡被害者保護相關規定以老人福利法為主，

包括經濟安全、服務措施、福利機構、保護措

施、與罰則，2015年老人福利法再次修訂，明

定並加重罰則，並且比照日本「團體家屋」

（group home）的概念帶入修法將。

• 高齡被害保護主要由〈老人福利法〉和〈家暴

法〉規範，透過社政與衛政的結合，並且將保

護性業務的集中，提昇家暴防治的成效並且使

得老人保護層次提升。

• 落實高齡受虐通報責任制度， 強化社工介入協

助服務， 結合政府與社區資源進行後續保護輔

導工作。
• 全額補助中低收入老人健保費，減輕老人繳納保

險費，或部分負擔醫療費用之負擔。

• 衛福部長照2.0，提供居家式及社區式照顧服務，

提供初級預防照顧服務。

• 各縣市政府辦理<友善關懷老人服務方案>。

• 衛福部國民健康署推動「健康加值」方案。

• 由社政與與衛政提供完善心理諮商服務。

執行保護工作層面
• 緊急救援救護：警消、衛政與醫療機構。

• 被害安置保護：機構、庇處所。

• 法律諮商服務：律師公會、扶助基金犯罪被害人

保護協會等。

• 急難醫療救護：縣市政府 衛生局 /所、醫療機構。

• 緊急協尋服務：失蹤老人中心、警政、新聞。



高齡被害預防未來展望

保護層面工作 關懷層面工作

• 老人保護相關規定，主要由〈老人福

利法〉和〈家暴法〉規範，搭配民、

刑法、身障權益保障法、性侵害與性

騷擾防治法等，搭起完整的法律保護

網絡，未來應比照英日韓等國修訂老

人福利機構照護者對高齡者虐待的定

義與相關法規。

• 訂定高齡事件處理法來設置高齡法庭。

• 強化老人福利系統與家暴系統的橫向

聯繫，讓前端的老福系統早期發現與

介入，後端的家暴系統給予完整的法

律照護。

• 統一被害緊急保護窗口，協助生理、

心理醫療及安置，擴大司法協助範圍，

與後續生活重建工作。

預防層面工作

• 多元居家照護服務工作的整合，

導入家庭功能來擴大保護網絡與

對象，預防遭受各種犯罪的被害。

• 落實老人福利與各種團體的宣導

工作，消除社會上對高齡者的歧

視觀感。

• 加強權責人員對老人保護議題的

敏感度，讓社區與地方民眾共同

成為老人保護的監督者。

• 政府對於老人的經濟安定與財產

保護制度要落實，以免成為犯罪

目標。

• 現行家暴分類與危險評估涵蓋率

不足，未來應建立高齡受害的危

險評估表，以達早期介入與處理。

• 建構在地化的高齡被害預防工作

網絡，以家庭為中心的資源整合，

提供完整的被害家庭服務計畫，

減緩降低照護的壓力。

• 家庭關懷與支持服務的擴大實施，

透過生活扶助與陪伴，強化家庭

的鍵結，提供各種生活事務或權

益事項協助與社會福利資源。

• 透過休閒活動與教育宣導策略，

致力於增加社區關懷與守望相助，

同時解決疏離感的社區問題，提

升老人主動參與社區組織與活動

動機。

• 結合醫療機構的專業資源，結合

社區中心，給予醫療關懷照顧。



1.2020/10 2020亞洲犯罪學年會，日本京都。

2.2020，通識教育年報。

3.2020，警專學報。

高齡被害研究之發表預定



高齡者身心健康與犯罪被害防治之研
究—司法及矯正社會工作觀點之介入

鄭瑞隆 學務長



問題背景

人口老
化
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會
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人際關
係疏離



台灣近十年老人受虐保護通報人次趨勢圖
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研究目的

瞭解嘉義及雲林地區高齡者之身心健康狀況及日常生活狀況
（特別是有無遭受不當對待），以及需要何種專業幫助

作為未來協助規劃公私立部門協助高齡者之實證參考依據

促進台灣高齡者保護之專業發展



台灣老人七個虐待指標（李瑞金，2012）

身體虐待 醫療虐待
心理／情
緒虐待

金錢濫用

照顧者疏
忽

自我疏忽 性侵害



施虐者與施虐指標（林奕萱，2015 ）

常見施虐者
• 老人的配偶

• 同居人

• 親屬或子女

• 聘雇的看護人員

• 機構的照顧者等

相關的「施虐指標」
• 照顧者出現對老人的挑釁
行為

• 不當處罰

• 不合宜或不當的防衛態度

• 孤立老人於家庭裡

• 對老人有不當的憤怒或心
不在焉的態度

• 譴責、恐嚇和詛咒老人

• 照顧頻率不足

• 不情願或勉強的態度

• 怠慢老人的就醫

• 忽視或淡漠老人的需求等



高齡者受虐之成因

相
關
理
論

（一） 生態系統理論

（二） 個人病理因素

（三） 壓力因應理論

（四） 代間暴力傳遞理論

（五） 世代衝突理論

（六） 報復理論



研究方法

• 採取立意取樣(purposive sampling)

• 訪談對象：邀請雲林縣及嘉義縣從事成人保護（老人保

護）專業工作之社會工作人員（含社工師及社工員）自願

參與，完成抽訪6人

• 研究工具：自編訪談大綱

• 訪談時間：大約一小時

• 資料分析：採取現象學觀點之分析方式，對研究之資料進

行開放編碼及軸線編碼，最後並抽離出研究的暫時性結論



當前台灣高齡者受虐原因及情狀

受虐原因

家中成年子女因為酗酒或吸毒

因為子女精神疾病問題

成年子女得知高齡者遭詐騙集團
騙錢後勃然大怒

高齡者罹患失智症

隱匿理由

非自願性受助

觀念保守

對法規不清楚

考慮面子問題

家庭的名譽

研究發現



高齡者保護的網絡合作

一. 當前高齡者保護網絡需要更強化及更多跨單

位或跨部門間的協調合作，方能成就完整且

有品質的服務。

二. 老人保護的專責機關單位亟待迅速建置成

立。



高齡與司法社工實證研究

成果報告

戴伸峰 教授



高齡者犯罪 https://www.youtube.com/watch?v=C5jmdUAGWdc&t=880s

人口高齡化與刑事政策重罰化的雙重影響

年別 合計 20歳未満 20歳～29歳 30歳～39歳 40歳～49歳 50歳～59歳 60歳～64歳 65歳以上

2007年~2016年 371416 3771 79181 128423 97242 49008 8510 5281

2007年 34991 450 9816 12296 8411 3584 411 323

2008年 48234 531 12120 17413 12112 4993 626 439

2009年 42336 448 9681 15147 11099 4827 657 477

2010年 37159 383 8167 13337 9491 4608 683 490

2011年 36459 364 7694 13059 9397 4650 806 489

2012年 35329 374 7092 12481 9065 4890 885 542

2013年 34167 327 6433 11701 9210 5061 920 515

2014年 34385 326 6148 11330 9430 5486 1097 568

2015年 33864 290 5905 10987 9273 5571 1169 669

2016年 34492 278 6125 10672 9754 5638 1256 769

年毎平均増加率 -0.20 -5.20 -5.10 -1.60 1.70 6.20 13.20 10.10



高齡犯罪定義

• 一、日本的分類法 ：（山下,2003; 仲, 2010）。

1、早發犯：是指25歲之前就開始有犯罪行為，其犯罪行為不斷重複，
繼續至老年期。

2、遲發犯：是指25歲之後開始犯罪，繼續至老年期。

3、高齡初犯：是指老年期（65歲之後）才開始犯罪行為者。

• 二、美國的分類法：Thomas & Greenberg(2005) 

1、高齡始犯罪者：首次實施犯罪時就已經是晚年的人。

2、高齡持續犯：從少年時期開始，不斷地實施犯罪，並反覆進出監獄
多次，進入高齡期之後，其犯罪行為仍未間斷。

3、長刑期高齡犯罪者：在年輕時就因犯罪行為而被宣告類似無期徒刑
或是三振法案等刑事司法體制上之長刑期受刑人。這些受刑人終其一生幾
乎在監獄度過，而其刑期的末尾剛好符合高齡者的要件。(Stan Stojkovic, 
2007)



研究連結

• 本研究與日本TOKIWA大學校長輔佐兼社會科學院院長

小柳武教授進行國際連結，已於2019/9/2由職親赴日本

商談合同研究。

• 目前進度：日本語量化研究工具完成，中文版本翻譯中

（預計二月完成）。

• 初步成果將於2020/2/22，職於日本鈴鹿醫療科學大學進

行講學時發表（附件請參照海報圖檔）。






